Bayerisches Landesamt fur
Statistik

.@tnﬂ;! I A/ Z ~

Qualitatssicherung beim Mikrozensus

Fruhjahrstagung des Verbands Deutscher Stadtestatistiker, 22. Marz 2023, Ingolstadt
Christian Globisch




Gliederung

1. Vorstellung des Mikrozensus

2. Aspekte der Datenqualitat

2.1 Stichprobenziehung

2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege
2.3 Auskunftspflicht

2.4 Plausibilisierung

2.5 Schulungen

3. Ausblick

22. Marz 2023 Fruhjahrstagung der Stadtestatistik in Ingolstadt 2 Bayerisches Landesamt fiir 48 M
Statistik  GANEEELS)




Bayerisches Landesamt fur
Statistik

1. Vorstellung des Mikrozensus

Mikrozensus




Der Mikrozensus: grof3 und komplex 1

Mikrozensus

Grolte jahrliche Haushaltsbefragung in Deutschland

— 1% der Bevdlkerung: rund 810 000 Personen in etwa 380 000 Haushalten und
Gemeinschaftsunterkinften in Deutschland

» Klumpenstichprobe (Ziehung von Flachen, nicht Haushalten)

« Erhebt Daten zur Struktur sowie zur wirtschaftlichen und sozialen Lage der Bevdlkerung; tiefste
regionale Auswertungsebene: Kreise oder zusammengefasste Kreise

« Seit 1957 in Westdeutschland und seit 1991 in den neuen Landern durchgefihrt
« Sehr lange Fragenprogramme

« Sensible Fragen (z.B. Einkommen, materielle Entbehrungen, Gesundheit)

« Komplexe Fragen (z.B. exakte H6he einzelner Einkommensarten, Wohnkosten)

» Auskunftspflicht flr einen Grol3teil der Fragen
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Vier Erhebungen in einer: der neue Mikrozensus ab 2020

1 Kern 2 Arbeitsmarkt- 3 Einkommen und 4 Internetnutzung
beteiligung Lebensbedingungen

Nationales Kernprogramm  European Union European Union Statistics Community Statistics on
Labour Force Survey on Income and Living Information Society (CSIS
(EU-LFS) Conditions (EU-SILC) oder IKT-HH)

Alle Befragten Substichprobe Substichprobe Substichprobe

Prozentanteile an den jahrlichen Befragungen:
60 54 (@ Jeder Haushalt wird i.d.R. viermal

50 - :
in Folge befragt:
40 34 9 9
30  jahrlich (,nur Kern®, SILC, IKT)
20 8 oder
10 4 _ _
0 ] — « zweimal im Jahr (LFS)
Nur Kern Kern+LFS Kern+SILC Kern+IKT
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Vier Erhebungswege im Mikrozensus (seit 2020)

CAPI: Computer Assisted Personal Interview

» Personliches Interview in der Wohnung des Haushalts ('F‘.YE

Ehrenamtliche * Nur wenige Landesamter bieten diesen Weg noch an Statistisches

Interviewer Landesamt
CATI: Computer Assisted Telephone Interview

. e durch den Interviewer oder

r e durch das Statistische Landesamt

CAWI: Computer Assisted Web Interview
(Onlinebefragung)

SB: Papierfragebogen
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In Bayern: ,Interviewer first"-Strategie
VERTEILUNG DER BEFRAGUNGEN AUF DIE ERHEBUNGSWEGE IN BAYERN 2022

Papierfragebogen

CATI durch Interviewer 45% CAWI (Onlinebefragung) 44% 80% 8%

CATI durch Landesamt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Verwendung der Daten

Haushalts- Einkommen Kinder- Schule Ausbildung Beruf Internet Wohnen
grolRe betreuung Studium Arbeit

 Wichtige Informationen fur Politik, Verwaltung, Offentlichkeit und Wissenschaft

* Quelle fur den Armuts- und Reichtumsbericht der Bundesregierung, die Familienberichterstattung
und die laufende Arbeitsmarkt- und Berufsforschung

* Relevant fur das Monitoring der von der EU angestrebten Angleichung der Lebensverhaltnisse in
Europa sowie darauf gerichtete Mal3hahmen (wie die Verteilung finanzieller Mittel aus den EU-
Struktur- und Investitionsfonds)

« Zentrales Hochrechnungs-, Anpassungs- und Kontrollinstrument fiir alle freiwilligen
Haushaltsbefragungen in Deutschland
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2.Aspekte der Datengualitat

Mikrozensus




2.1 Stichprobenziehung /I

Eigenschaft | Bedeutung fir den Wert der erhobenen Daten

4 Zufalls- - GroRe Uberlegenheit gegeniiber Quotenstichprobe:
Sl Nur Zufallsstichprobe erlaubt die Anwendung von Methoden der induktiven
Statistik (Schliisse von der Stichprobe auf die Grundgesamtheit und Bestimmung

des jeweiligen Standardfehlers)

+ GF_OBGV « Ermdglicht tiefe fachliche Differenzierung
ﬁxggg)ben' « Ermoglicht regionale Auswertungen bis auf Ebene von (zusammengefassten)

Kreisen
 Vermindert den Standardfehler und erhéht damit die Préazision der
Stichprobenergebnisse
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2.1 Stichprobenziehung I/l

Eigenschaft | Bedeutung fir den Wert der erhobenen Daten

Reg_ionale « 243 regionale Schichten mit je mindestens 200 000 Einwohnern (Stadtteile
SElghing grol3er Stadte, Kreise oder zusammengefasste Kreise)
« Vermindert den Standardfehler und erhdht damit die Prazision der

Stichprobenergebnisse

Fachliche « Schichtung nach der Siedlungsstruktur (z.B. Einfamilienhduser versus grof3e
S Mietshauser): Anschriften werden abhangig von der Anzahl der Wohnungen in
drei Schichten eingeteilt; Gemeinschaftsunterktinfte bilden separate vierte
Schicht.
« Vermindert den Standardfehler und erhdéht damit die Prazision der
Stichprobenergebnisse
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege I/VIII
ZU LANGE BEFRAGUNGSDAUERN

Am  kurzesten®: ,Nur Kern® mit rund 150 Fragen

Am langsten:  Kern+SILC mit rund 350 Fragen

‘ Abnehmende Qualitat der Angaben im Befragungsverlauf; htheres Risiko von Abbriichen
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege Il/VIII
ZU LANGE BEFRAGUNGSDAUERN

Losungsanséatze Erlauterung und Herausforderungen

Streichung von Inhalten 4% Enge Spielrdume aufgrund von EU-Vorgaben

Matching von Zusammenspielen von Befragungs- und prozessproduzierten Verwaltungsdaten
Datensatzen £ (noch) fehlende Rechtsgrundlage; erst langfristig umsetzbar

Dependent Interviewing Bei Folgebefragungen: wird weiter ausgebaut
und Fortschreibung

Finanzielle Anreize Pramie bei plausiblen und vollstdndigen Daten £ begrenzte finanzielle Méglichkeiten

Vorrang von interviewer- Diurfte die negativen Effekte der Befragungsdauer auf die Datenqualitat vermindern

gestltzten gegentber % Praferenzen der Auskunftspflichtigen; ,Online first“-Politik in Teilen der amtlichen
selbstadministrierten Statistik; Zielkonflikt: unerwtinschte Interviewer-Effekte insbesondere bei sensiblen
Modes Fragen; generell keine gesicherten Erkenntnisse Uber Effekte der Erhebungswege im

Mikrozensus
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege IlI/VII]
LANGE UND SCHWIERIGE FRAGEN

Lange Erlauterungen im Bemuhen, Sachverhalte differenziert, gultig und verlasslich
abzufragen

Komplexe Begriffe und Inhalte, wie z.B. die Erhebung der Wohnkosten; auch die korrekte
Abgrenzung des Haushalts mitunter schwierig

‘ Korrekte Antworten der Befragten setzen hohe Sprachkompetenz, genaues und
konzentriertes Lesen/Zuhdren sowie teilweise das Heranziehen von Unterlagen voraus

‘ Falsche oder unvollstandige Angaben infolge von Verstandnisproblemen oder zu geringer
Sorgfalt bei der Beantwortung
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege IV/VIII

LANGE UND SCHWIERIGE FRAGEN

Losungsansatze Erlauterung und Herausforderungen

Substitution komplexer -
Faktenfragen durch
prozessproduzierte
Verwaltungsdaten

Vorrang von interviewer-  * Interviewer helfen bei Verstandnisproblemen
gestiitzten gegeniiber * Interviewer konnen motivieren
» wichtig insbesondere flr (funktionale) Analphabeten (jeder siebte

Sl EET Erwachsene) und Personen mit unzureichenden Deutschkenntnissen

Modes
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege V/VIII

BEISPIELE FUR LANGE ERLAUTERUNGEN

Sind Sie in Deutschland geboren?

i Der Geburtsort ist auch dann Deutschland, wenn

— der Geburtsort zum Zeitpunkt der Geburt zu
Deutschland gehorte, heute aber nicht mehr
zum Staatsgebiet von Deutschland gehért
(z.B. Breslau vor 1945):

- der Geburtsort zum heutigen Staatsgebiet von
Deutschland gehdrt, zum Zeitpunkt der Geburt
aber nicht (z.B., wenn die Person im Zeitraum
von 1949 bis 1990 in Dresden — damals DDR -
oder von 1947 bis 1956 im Saarland geboren
wurde).

Haben Sie einen sonstigen Anspruch auf
Krankenversorgung?

= Sonstiger Anspruch besteht z.B. bei Heilflirsorge,
-l- Beihilfeberechtigung, bei Eingliederungshilfe fur
behinderte Menschen und Hilfe zur Pflege.

Anspruch besteht aulerdem bei Grundsicherung
im Alter oder bei Erwerbsminderung, laufender
Hilfe zum Lebensunterhalt und Asylbewerberlei-
stungen.

22. Marz 2023
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege VI/VIII

SENSIBLE FRAGEN (OFT MIT AUSKUNFTSPFLICHT)

Messfehler:

Sozial erwtinschte Antworten (vermutlich vorrangig bei interviewergestutzten
Erhebungswegen)

Falsche Angaben als Ausdruck des Protests (vermutlich vorrangig bei selbstadministrierten
Erhebungswegen)

‘ Zunéchst einige Beispiele fiir sensible Fragen
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege VII/VIII

BEISPIELE FUR SENSIBLE FRAGEN MIT AUSKUNFTSPFLICHT

Was kann sich Ilhr Haushalt finanziell leisten?

Mindestens eine Woche pro Jahr Urlaub
woanders als zu Hause zu verbringen (auch
Urlaub bei Freunden/Verwandten oder in der
eigenen Ferienunterkunft).

e

N I Y e

Unerwartet anfallende Ausgaben in Hohe
von mindestens 1250 Euro aus eigenen
Finanzmitteln zu bestreiten.

Konnen Sie in lhrem Haushalt Mobel (Bett, Sofa,
Kommode, Schrank) ersetzen, wenn diese abge-
nutzt oder beschadigt sind?

Jeden zweiten Tag eine Mahlzeit mit Fleisch,
Gefliigel oder Fisch oder eine entsprechende
vegetarische Mahlzeit zu essen.

Die Wohnung angemessen warm zu halten.

22. Marz 2023 Frihjahrstagung der Stadtestatistik in Ingolstadt
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2.2 Fragenprogramme und Erhebungswege VIII/VIII

SENSIBLE FRAGEN (OFT MIT AUSKUNFTSPFLICHT)

Lésungsansatze Erlauterung und Herausforderungen

Kommunikation — Erlauterung des Zwecks dieser Fragen und ihrer Bedeutung; z.B.
Planungsgrundlage flr sozialpolitische MalRnahmen; Einfluss auf Geldfllisse
in der Europaischen Union (Struktur- und Investitionsfonds)

— Hinweis auf die statistische Geheimhaltung und den hohen Schutz dieser
personenbezogenen Daten; Anonymisierung der Angaben und Nutzung nur
flr statistische Zwecke

Wahl des richtigen — Zielkonflikt zwischen erwiinschter und unerwiinschter Beeinflussung des
Erhebungsweges Antwortverhaltens durch einen Interviewer
— Erkenntnisdefizit hinsichtlich der Effekte der Erhebungswege auf die
Datenqualitat im Mikrozensus
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2.3 Auskunftspflicht I/l
._ Bedeutung fur den Wert der erhobenen Daten

4+ Minimiert « Unit-Nonresponse gering (kein relevanter ,Mittelschichtsbias®)

Verzerrungen » Item-Nonresponse bei auskunftspflichtigen Fragen gering
— Mikrozensus ist der beste verfugbare Hochrechnungs- und
Adjustierungsrahmen fur freiwillige Haushaltsbefragungen in Deutschland
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2.3 Auskunftspflicht 1/l
| |BedeutungfirdenWertdererhobenenDaten

Knackpunkt ,,Motivation®

- Erhoht Risiko von
Messfehlern
(Hypothese)

- Erhoht Item-
Nonresponse bei
freiwilligen Fragen
(Hypothese)
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Annahme: Relevanter Teil der Befragten hat kein Interesse daran, der
amtlichen Statistik gute Daten zu liefern (erzwungene Teilnahme; keine
finanziellen Anreize)

— geringe Sorgfalt bei der Beantwortung

Ligen als Form des Widerstands

Minderung dieser Effekte durch den Einsatz eines Interviewers?

Annahme: geringe Motivation infolge des Zwangs zur Teilnahme

Beispiel: Bei Gesundheits-Fragen in SILC Ausfallraten teilweise Uber 60%
Minderung dieser Effekte durch den Einsatz eines Interviewers?
CAPI/CATI durch Erhebungsbeauftragte: sehr geringe Ausfallquoten

CATI durch Mitarbeiter Landesamt: sehr hohe Ausfallguoten
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2.4 Plausibilisierung I/l

Die Befragungsdaten eines Haushalts missen vollstandig und plausibel sein

‘ Plausibilitatskontrolle wahrend der Datenerhebung (CAPI, CATI, CAWI)

Ein Teil der aufgedeckten Fehler muss noch wahrend der Befragung korrigiert werden, da andernfalls
kein Abschluss moglich

Die Ubrigen Plausi-Fehler fiuhren zum Interview-Status ,unplausibel” und werden nach der Befragung
bearbeitet

‘ Nachplausibilisierung im Landesamt (Papierbogen, CAPI, CATI, CAWI)

« Bei verbliebenen MUSS-Fehlern oft Nachbefragung des Haushalts noétig
« Trade-off zwischen der Strenge der Plausi-Prifung wahrend der Befragung und dem Abbruchrisiko
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2.4 Plausibilisierung I/l

BEISPIELE

N

Woraus beziehen Sie iiberwiegend die Mittel fiir

lhren Lebensunterhalt?

i Siehe auch S. 116:
[, Uberwiegender Lebensunterhalt”.

Person 1 Person 2 Person 3 Person 4 Person 5
Uberwiegender Lebensunterhalt:
Zifferausder Liste 244 || L L ||
Liste 244
Eigene Erwerbstatigkeit, Berufstatigkeit ... 1 Einklinfte der Eltern ... 8
Arbeitslosengeld 1 (ALG 1) oo 2 Einklinfte von dem/von der Lebens- oder
Biirgergeld, Arbeitslosengeld Il (Hartz IV), Ehepartner/-in oder von anderen Angehdrigen ...... 14
Sozialgeld ... 3 Unterhaltszahlungen oder sonstige regelmaflige
Sozialhilfe, z. B. Grundsicherung im Alter und bei Zahlungen von anderen Privathaushalten
Erwerbsminderung, Hilfe zur Pflege, Hilfe zum BAfOG, Stipendium ...
rLebensunterhaIt """"""""""""""""""""""""""""""""""""" 4 Asylbewerberleistungen ... 1
Rente, Pension aus eigenen Anspriichen ................ 5

\Rente, Pension flir Hinterbliebene ...

Eigenes Vermadgen, Ersparnisse, Zinsen,
Vermietung, Verpachtung, Altenteil,
Lebensversicherung, Versorgungswerk ....................

Elterngeld ...

Zahlungen aus der eigenen Pflegeversicherung
(Pflegegeld) ..o 12

Sonstige Unterstiitzungen, z. B. Vorruhestands-

geld, Pflegegeld fiir Pflegekinder, Krankengeld,
Darlehen nach dem Pflegezeit- oder Familien-
pflegezeitgesetz, Corona-Hilfen ... 13

22. Marz 2023

Frihjahrstagung der Stadtestatistik in Ingolstadt

&9 Fehler bei tiberwiegendem
Lebensunterhalt:

Bezug von ,Rente/Pension aus
eigenen Anspruchen” ausgewahlt,
aber keine Erwerbserfahrungen
angegeben
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2.4 Plausibilisierung /1l

BEISPIELE

Woraus beziehen Sie iiberwiegend die Mittel fiir
lhren Lebensunterhalt?

= Siehe auch §. 50:

-[ H ,Uberwiegender Lebensunterhalt”,

Uberwiegender Lebensunterhalt:
Zifferausderliste 137 .

P B U R | PN R

| Person 1 | Person 2 Person3  |Person4  |Persons

(Einkl‘.‘lnf‘te derEltern

Liste 137
Eigene Erwerbstéitigkeit, Berufstatigkeit ... 1
Arbeitslosengeld [ (ALG ) ... 2
Biirgergeld, Arbeitslosengeld Il (Hartz IV),
Sozialgeld ..., 3
Sozialhilfe, z.B. Grundsicherung im Alter und bei
Erwerbsminderung, Hilfe zur Pflege, Hilfe zum
Lebensunterhalt ... &
Rente, Pension aus eigenen Anspriichen ... 5
Rente, Pension fur Hinterbliebene ... 15
Eigenes Vermd&gen, Ersparnisse, Zinsen,
Vermietung, Verpachtung, Altenteil,
Lebensversicherung, Versorgungswerk ... 6
(Eltemgeld OSSR

Einkiinfte von dem/von der Lebens- oder

Ehepartner/-in oder von anderen Angehdérigen ...

Unterhaltszahlungen oder sonstige regelmiaBige

Zahlungen von anderen Privathaushalten ... .
BAfaG, Stipendium ...

Asylbewerberleistungen ...

Zahlungen aus der eigenen Pflegeversicherung

(Pflegegeld) ...

Sonstige Unterstitzungen, z.B. Vorruhestands-
geld, Pflegegeld fiir Pflegekinder, Krankengeld,
Darlehen nach dem Pflegezeit- oder Familien-

pflegezeitgesetz, Corona-Hilfen ... ... ..

10
11

12

13
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&9 Fehler bei tiberwiegendem
Lebensunterhalt:

Junge Erwachsene geben Elterngeld
an, meinen aber die finanzielle
Unterstlitzung durch die Eltern

- Prifung: Elterngeld, aber kein
Kind
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2.5 Schulungen

MITARBEITER

« Jahresschulung jeweils zu Beginn des neuen
Erhebungsjahres

* Anlassbezogene Schulungen

« AnstoRe kommen von Teamleitung oder aus
dem Team

* Themenspektrum: vom Kommunikations-
und Telefontraining bis hin zur Schulung von
neuen Erhebungsinhalten und Methoden

» Mitarbeiter-WiKi mit allen Arbeitsgrundlagen

22. Marz 2023 Frihjahrstagung der Stadtestatistik in Ingolstadt

ERHEBUNGSBEAUFTRAGTE

Jahresschulung jeweils zu Beginn des neuen
Erhebungsjahres verpflichtend fur alle

Umfassende Grundlagenschulung flr neue
Erhebungsbeauftragte

Theoretische Einheiten und praktische
Ubungen an den Erhebungslaptops

Laufender Austausch und Betreuung der
Erhebungsbeauftragten: Klarung fachlicher
und Abrechnungsfragen; Hilfe bei IT-
Problemen

Bisher noch nicht: Qualitatskontrolle der
Interviews Uber automatische Plausi-Prifung
hinaus (Mithéren nicht moglich)
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3. Ausblick

»ZIELBILD MIKROZENSUS*

Neues Mixed- Professionali-
Mode-Konzept fir sierung der
den Mikrozensus Telefoninterviews

Modernisierung MalRinahmen zur Modernisierung
der Online- Entlastung der der Ergebnis-
befragung Befragten und bereitstellung

Steigerung der
Datenqualitat
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Unsere Internetseite

www.statistik.bayern.de
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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Erhebungswege des Mikrozensus im Bundesgebiet

2. QUARTAL DES JAHRES 2022

Erhebungsinstrument
o CATI-
1 CATI 2 CAWI 3 CAPI 4SB StLA
Insgesamt 19,6 51,6 21,3 6,0
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Jahr

59 11 5.5 134 23.8 56.2
7 - 0.6 6.0 . 8.1 35.0 50.4
20 - 1.2 55005 8 36.7 50.7
| I 1 | 1 |
0 20 40 €0 80 100
Prozent der Gesamthaufigkeit
CATI-SHLA |

[ DPEMode CATI CAWI CAPI SB

Erhebungswege der Substichprobe SILC im Bundesgebiet

IL. statistisches Bundesamt (Destatis)



Jahr

22

21 -

20

| IKreisgrolie zeigt Anzahl

20

T T
40 60
Prozent der Gesamthaufigkeit

80 100

| DPBMode

CATI CAWI CAPI SB

» CATI-SILA |

SILC: Gesundheitsfragen > 15 Jahre, Ausfalle je Mode

IL. statistisches Bundesamt (Destatis)



Kennzeichnung der Genauigkeit der Mikrozensus-
ergebnisse in Veroffentlichungen

Bei Stichprobenerhebungen wie dem Mikrozensus treten zwei Arten von Fehlern auf: zufallsbedingte und systematische.
Zufallsbedingte Fehler sind Abweichungen, die darauf zurtickzufiihren sind, dass nur ein Teil der Bevolkerung (Stichprobe) und
nicht die gesamte Bevolkerung (Totalerhebung) befragt wurde. Als Schatzwert flr den zufallsbedingten Stichprobenfehler dient der
sog. relative Standardfehler, der aus den Einzeldaten der in der Stichprobe befragten Personen berechnet wird. Der relative
Standardfehler stellt sich ab dem Erhebungsjahr 2020 wie folgt dar: Ergebnisse, zu denen lediglich bis zu einschliel3lich 70
Befragte beigetragen haben, weisen durchschnittlich einen relativen Standardfehler von mindestens 15 % aus. Diese Ergebnisse
werden in Veroffentlichungen des Mikrozensus durch einen Schragstrich ,/“ ersetzt. Wenn zu einem Ergebnis 71 bis 120 Befragte
beigetragen haben, ist der relative Standardfehler durchschnittlich mit 10 % bis 15 % noch vergleichsweise hoch und die
Ergebnisse damit relativ unsicher. Zur Visualisierung dieser Unsicherheit werden die Ergebnisse in Klammern gesetzt ,( )“.
Systematische Fehler sind nicht zufallsabhangige Abweichungen, die aus Fehlern auf sdmtlichen Stufen der Statistikproduktion
resultieren kdnnen (z.B. Mangel bei Konzeption der Fragebogengestaltung und der Schulung der Interviewer/-innen, fehlerhafte

Angaben der Befragten und der Interviewer/-innen, Datenerfassungsfehler).
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